"Kukaan ei pysty kaikkeen yksin.”
Mita tanaan, huomenna & seuraavaksi.
Viisaat paat yhteen.

VOIMAVARAHALLITUS



Manifesti

@ Enemmisto hallituksista vain valvoo ja kontrollo1
yrityksen toimintaa

@ Hallituksen tehtava on miettia mita nyt mita seuraavaksi,
luoda big-picture ja rakentaa kilpailukykyinen strategia

@ Tavoitteena on voimavara-hallitus. Tukiryhma,
apujoukko ja aidosti yrityksesta ja arvonmuodostuksesta
kiinnostunut poikkitieteellinen atvovoima.

(4) Haluamme tehdi hallitustyoskentelyn kehitysmaasta
maailman parhaan.
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HALLITUS:

Omistajien edun edustajat
Valvova rooli

Toiminnan ylin paittava elin

TJ:

- Ylin operatiivinen johtaja

- Toteuttaa suunnan mukaisen
toiminnan

- Vastaa koko operatiivisesta
tolminnasta

- Raportoi hallitukselle




Hallituksen rooli

Laki:

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja sen toiminnan asitanmukaisesta jarjestamisesta.
Hallitus vastaa siita, ettd yhtion kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti
jarjestetty.

Edustaa yhtiota

Hallituksen jasenen on hyvan litketavan mukaisestt edistettava osakeyhtion parasta.

Kaytanto

Ajresta laitaan

Yleisesti: Kontrollo1 toimintaa, nimittaa toimitusjohtajan, kokoontuu useamman kerran
vuodessa, kutsuu yhtiockokouksen

Adresti laitaan: Tukeeko toimitusjohtajaa, johtaako strategiatyoti, mairitteleekd
operatiivista johtamista, tuoko arvoa toiminnalle, mahdollistaako kasvua, avaako ovia,
edustaako yritystd sidosryhmille, osallistuuko asiakastychon, etsiiko ratkaisuja, sparraako,
kuinka valvoo toimintaa, millaisia kokoukset ovat, osallistuuko operatiivisen johdon
valintaan, ollaanko aktitvisia, eldadko kokoonpano ja osaaminen yrityksen mukana

Valinta on omistajien



Mika hallituksen roolin tulisi olla

* Mita meidan yrityksemme vaatii?
— Missa vatheessa olemme toiminnassamme
— Mihin pyritaan ja milloin?
* Perustaminen

e Kasvu (milla vauhdilla)

* Kannattavuuden optimointi
* Yritysjarjestelyt

* Mita markkinamme vaatit

— Mita osaamista haluamme lisaar
* Mihin me haluamme hyodyntaa hallitusta?



Kasvuyritys



Kasvun johtaminen

Kasvun johtaminen on muutoksen johtamista

Kasvun atkaansaanti vaatii

— Tahtoa

— Tinkimattomyytta

— Luovuutta

— Kokeilunhalua

— Virheiden tekoa

— Oppimista

Kasvulla on aina suunta — tehtavien valintojen maara
moninkertaistuu arjessa

Suunnan taytyy olla selkea



KASVUN ARKKITEHTUURI

”Matka vuoteen 2025 alkaa nyt"

Henkilosto Tuotteet ja palvelut Kommunikaatio Asiakkaan elama

. N Miten nak
. . Miten nakyy . vy .
Ydin: Miten saadaan . . . asiakkaan arjessa
i . tuotteissa ja Mita, kenelle, miten .
Mita se on? innostumaan? . lisdarvoa
palveluissa?
tuottavana?

*  Muutosjohtaminen

. Mita tarkoittaa oman toiminnan nakokulmasta, muutoksen hallinnan nikokulmasta,
johtamisen nakokulmasta, strategian nakokulmasta

*  Kiriittista: miten saadaan henkil6st6 mukaan toteuttamaan brandid arjessa?

*  Miten varmistetaan, ettd asiakkaalle muutos generoi lisdaarvoa enemman kuin ennen?



Mita kasvu tarkoittaa kaytannossa?

a

2011 2015 2020

Toimitusten maaran kasvu XX%
Vanhojen asiakkaiden kasvu XX%
Uusia asiakkaita XX kpl

Lisda henkilostod XX hlo

Lisaa johtajia XX hl6

Uusia tuoteryhmia XX kpl

Lisaa tuotteita XX kpl

Uusia markkina-segmentteja XX kpl

Uusia alueita XX kpl

Uusia ohjausjarjestelmia XX kpl
Uusia johtamisjarjestelmia XX kpl
Uusia toimitiloja XX kpl

Uusia tuotantotiloja XX kpl
Ostettavia yrityksia XX kpl
Fuusioita XX kpl

Operatiivinen johto

Henkiléstovalintoja
Tuotekehitysvalintoja
Markkinavalintoja
Jarjestelmavalintoja

Laatuvalintoja
Palveluvalintoja
Kumppanivalintoja
Uuden luomista
Uutta osaamista
Monta ensimmaista kertaa



PERUSTAMINEN
LTS-luominen
Rahoitus

Kasvun haasteita

ORGANISAATIO
Org-luominen
Johtamisjarjestelma
Uudelleen organisointi

ORGANISAATIO
Rekrytointi

Osaamisen kehittaminen

HANKEHALLINTA
Hankkeistaminen
Projektin hallinta
Projektinjohto

IT-JARJESTELMAT

ERP / BI

CRM

Sahkoinen liiketoiminta

PROSESSIKEHITYS
Uudet toiminnot
Laatu
Toiminnanohjaus

KASVU
Vienti

Uudet maat
Uudet alueet

KASVU

Uudet toimitilat
Rakennuttaminen
Laiteinvestoinnit

KASVU

Uudet markkinat

Uudet liiketoiminnot
Uudet asiakkaat / tuotteet

KASVU
Fuusiot
Yritysostot
Franchise




arjestelmallisesti — kulttuuria luoden

HLOSTO / ASIAKASPAIVA @ = Hallituksen kokous
Palkitseminen
Vuotuiset tavoitteet julkistus Joulu Tammi
Strategian seuranta HLOSTO / ASIAKASPAIVA
Tiimi-henkea
Strategian tarkistukset
Muutostarpeet
Loka Maalis
Syys Huhti
R I HLOSTO / ASIAKASPAIVA
HLOSTO / ASI_AKASP.AIVA Heina Kesa Tilinpaatos tiedot
Vuosisuunnittelu Strategian ja
Tavoitteiden suunnittelun aloitus muutosten seuranta
Pelisaantoja




Jotta arjessa voidaan toimia tehokkaasti

Operatiivinen johto Operatiivinen johto

Henkilostovalintoja
Strategian suunta Tuotekehitysvalintoja
Markkinavalintoja
Jarjestelmavalintoja
Laatuvalintoja
Palveluvalintoja
Kumppanivalintoja
Uuden luomista
Uutta osaamista
Monta ensimmaistd kertaa

Strategiset tavoitteet

Strateginen polku




Miten meilla?

e Mihin me hallitusta tarvitaan?

e Millainen rooli meidan hallituksella tulisi
olla?

e Mita osaamista meidan hallituksemme
jasenilta tarvitaan?



Hallitustoiminnan tavoitteet

Mita tanaan, mita huomenna “the big picture”
Markkinatilanne, trendit, ”best practises”

Oman toiminnan kehittaminen

Ideoiden sparraus & testaaminen

Ymparistooppi — mita muut tekevat oikein & vaarin?

Oman toiminnan johtaminen ja karikoiden ratkaiseminen



Sisalto

Pohditaan yhdessa
Ftsitaan ratkaisuja yhdessa

Avataan maailmaa ja tuodaan nakemyksia
myos muualta, kuin yrityksen sisalta tat
samalta markkina-alueelta

Tuuletetaan paakoppaa johdetusti



Toimintatapa

Tapaamisia 4 — 6 kpl vuodessa
Vakioitu sykli — tietaa mita odottaa milloinkin

Kasitellaan: vakio-agenda ja lisaksi 1 tai 2
erityisathetta

Tyypillisesti iltapaiva jatkuen iltaan — ehka syodaan
kimpassa tms.

Hyvat ja toimivat paikat (ulkona toimistolta) ja
ohjelma.

Haastava jarjestelee, valmistelee ja puuhaa kasaan



Voimavara —hallitus; Ohjauspaneels
"TANAAN”

Talous Toiminta Asiakkuudet Kehitys

Laskutusennuste vs. Kayttoaste Uudet asiakkuudet vs Kehitysprojektit vs.
Budjetti Markkinointi strategia Toimintasuunnitelma
Edellisen kk laskutus Tarjouskanta Reklamaatiot

5 suurinta Uudet tapaamiset/kpl Lihteneet

asiakasta/kk Henkilosto-katsaus;

KeKe:t, koulutus,
tapahtumat



Voimavara —hallitus; Ohjauspaneels
"HUOMENNA”

Strategia Johtaminen Viestinta Investoinnit

Suunta Johtamisjarjestelman Myynnin Koneet ja laitteet
Vauhtt kehittiminen toimintamallit Rekrytointi
Toteutus Esimiestyo Myynnin ja Yritysostot
Uudet litketoiminnot Osaamisen markkinoinnin

Konserniyhteistyo kehittiminen tavoitteet

Kumppanuudet Vuosikello



